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Qualitatspolitik

Wesentlicher Bestandteil der Unternehmenspolitik ist es, unsere Wettbewerbsfahigkeit zu sichern und zu
verbessern, indem wir die Anforderungen unserer Kunden an die Qualitat unserer Produkte und Dienstleistungen
sowie an die Qualitdt der Zusammenarbeit Tag fir Tag erfillen. Wir unterstiitzen die Kunden intensiv bei der
Verarbeitung unserer Produkte, denn die Zufriedenheit des Kunden mit seinem Produkt spiegelt sich auch in der
Zufriedenheit mit unseren Produkten wider.

Wir streben langfristige Kundenbeziehungen an, in denen wir in enger Zusammenarbeit unser Leistungsangebot
stetig weiterentwickeln. Steigende Anforderungen an Produkteigenschaften und -qualitiat sehen wir als Chance,
unsere Wettbewerbsfahigkeit zu verbessern.

Fir die Erreichung unserer Qualitatsstandards spielt eine konstant hohe Rohstoffqualitit eine wichtige Rolle. Diese
stellen wir durch eine sorgféltige Auswahl der Rohstoffe und der Lieferanten sicher. Wir erwarten von unseren
Lieferanten ein hohes Mal an Qualitdtsbewusstsein und Verantwortung und tberpriifen dieses in regelmaRigen
Lieferantenbewertungen.

Wir verpflichten uns zu anspruchsvollen Zielen und verfolgen den Fortschritt kontinuierlich. Wir erreichen unser
Ziel durch engagierte und motivierte Mitarbeiter und ein von allen gelebtes Qualititsmanagementsystem, das alle
Bereiche unseres Unternehmens umfasst. Dies beinhaltet auch ein funktionierendes Hygienemanagement mit
Standards und Vorgaben, um unseren Kunden einwandfreie Produkte zu garantieren und unsere Mitarbeiter zu
schiitzen.

Wir leben das Prinzip der Fehlervermeidung und der kontinuierlichen Verbesserung. Eine zentrale Saule dazu ist
unser ,,Passion 4 Performance” Programm. Wir nutzen darin Lean-Six-Sigma-Methoden, um Prozesse effizienter
und sicherer zu gestalten und ein ganzheitliches Denken zu férdern.

Durch unsere Nachhaltigkeits-, Umwelt- und Ethikpolitik werden weitere wichtige Elemente definiert, die zur
Qualitat unserer Produkte und Leistungen beitragen. Dazu gehoren die Einhaltung gesetzlicher Anforderungen, der
sparsame und effiziente Einsatz von Energie und Ressourcen sowie eine offene Kommunikation.
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